
365 x 24 Stunden
für Sie da!

Ihren spezifischen Bedürnissen entsprechend, 
sind wir rund um die Uhr für Sie da. 
Zum Geschäftszeiten-Tarif, ob tagsüber, 
nachts oder an Wochenenden. 
Dazu stehen Ihnen verschiedene Möglichkeiten 
zur Verfügung:

•	24 Stunden-Support
•	Remote-Service; Direkter Fernzugriff 
	 auf Ihr System
•	Onsite-Service; Support bei Ihnen vor Ort

Partner Treuhand AG plus

Premium IT-Services

Schiltmatthalde 1

6048 Horw

Fon 041 227 37 27

Fax 041 227 37 28

it@partnerplus.ch 

www.partnerplus.ch
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Die Partner Treuhand AG plus
ist ein Unternehmen der 
Partner Treuhand Gruppe:

Partner Treuhand AG Luzern

Partner Treuhand AG, Sursee

Partner Treuhand AG Hochdorf

Partner Treuhand Willisau GmbH

Partner Treuhand AG plus

Partner Revisions AG

Zertifizierung nach 
ISO 9001: 2000:

Mitgliedschaften:

Premium IT-Services

LUZERN

HORW

KRIENS

N2

N14

Autobahn-
Ausfahrt 
Luzern/Horw

Felmis

Luzerner  strasse



Auf unsere Partner
ist Verlass!

Als ISO-zertifiziertes Unternehmen sind wir Partner von Hewlett Packard (HP),
Microsoft, Symantec, Barracuda, Panasonic, Swix, Swisscom, Cablecom, und Ricoh.

Für jedes Bedürfnis das

 richtige Produkt.

Ob Rechner, Server, Hardware-

komponenten-, Systemssoftware,

 Applikationen, Sicherheitssysteme 

oder Internet – Sie profitieren

 von unseren Partnerschaften mit

 etablierten Unternehmen.
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Unser Support: Permanent 
verfügbar, schnell, zuverlässig. 

Auch beim best ausgeklügelten System können unerwartet Fehler auftreten. 
Dann sind Sie bei uns in besten Händen. Mit unserem 24 Stunden Service 
arbeiten Sie schnell wieder weiter.

Sicherheit und Datenschutz hatten schon immer einen zentralen Stellenwert 
bei Partner Treuhand AG plus. Mit unserem Remote Access Tool können wir 
direkt auf Ihrem Computer arbeiten und ein Problem rasch beheben. Oder 
einer unserer Spezialisten interveniert bei Ihnen vor Ort. Wir helfen Ihnen in 
jedem Fall sehr gerne und nachhaltig weiter!

Folgende Möglichkeiten stehen Ihnen zur Verfügung:

Kontakt zum Support
Unsere Reaktionszeit beträgt maximum 4 Stunden.

Sie erreichen uns auf verschiedenen Wegen!
•	Telefonisch unter 041 227 37 27
•	Per Mail an it@partnerplus.ch (Ihr E-Mail wird umgehend beantwortet)
•	Fax an 041 227 37 28

Remote Access Service
Direkter Fernzugriff auf Ihren Computer über unser Remote Access Tool.  

Onsite-Service
Direkter Support bei Ihnen vor Ort.
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